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torno a los vinculos politicos
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® Reyna Haydee Ramirez
reprodujo declaraciones de
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integridad de Taddei

® Sheinbaum respondid
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seleccionada mediante
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Exigen aumento salarial y mejores condiciones de trabajo

Paroen el INE
cierra modulos

de atencion locales

® De 24 modulos, @ Truncan trdmites | @ Interrupcion, @® En Pachuca
21 suspendieron de inscripcion, al acercarse el abrieron sedes
labores en la expedicion o plazo para actualizar | Everardo Mdrquez
entidad reposicion el padron y San Antonio
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A La protesta de empleados del organismo electoral afecté a cerca de 750 médulos y alrededor de 5 mil trabajadores en todo el pais. Idalia
Martinez Jaimes, vocal del Registro Federal de Electores de la 06 Junta Distrital Ejecutiva, informé que el personal de su médulo decidié
continuar con el servicio tras una mesa de didlogo, para evitar afectaciones a los derechos politico-electorales de la ciudadania.

Foto Dulce Castillo /P2

66

Es evidente que para nuestro estado, la operacion del AIFA, la declaratoria de Podecobi
Reserva Zapotldn (...), entre otros factores, estin generando la llegada de inversiones y
oportunidades de desarrollo comercial e industrial (...) El reto es que dicho crecimiento
pueda atender de manera integral las demandas que naturalmente llegan con €1”. simeyOlvera/P20
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EXIGEN AUMENTO SALARIAL Y MEJORES CONDICIONES LABORALES

Cierran 21 de 24 modulos
del INE en Hidalgo por paro
nacional de trabajadores

En las sedes que interrumpieron
actividades no se realizaron
tramites de inscripcion, expedicion
ni reposicion de credencial por
robo, extravio o deterioro

DULCE CASTILLO

Veintiuno de los 24 médulos de
atencion ciudadana del Instituto
Nacional Electoral (INE) en Hi-
dalgo suspendieron labores ayer
como parte del paro nacional de
trabajadores, quienes exigieron
un aumento salarial y mejores
condiciones de trabajo.

La protesta afectd a cerca de 750
mddulos y alrededor de 5 mil traba-
jadores en el pais. En Pachuca, las
sedes de Everardo Marquez y San
Antonio el Desmonte mantuvieron
la atencién al publico.

Idalia Martinez Jaimes, vocal del
Registro Federal de Electores de la
06 Junta Distrital Ejecutiva, infor-
mé que el personal de su médulo
decidi6 continuar con el servicio
tras una mesa de didlogo, para evi-
tar afectaciones a los derechos po-
litico-electorales de la ciudadania.
Aseguro que lasy los trabajadores
no fueron condicionados ni ame-
nazados y que enviaron sus solici-
tudes al Consejo General del INE.

En las sedes que suspendieron

actividades no se realizaron tra-
mites de inscripcion, expedicion
0 reposiciéon por robo, extravio
o deterioro, renovacién por ven-
cimiento, cambio de domicilio ni
correccion de datos. Tampoco se
tomaron fotografias ni huellas, ni
se entregaron credenciales.

Llaman a hacer tramites
antes del 25 de enero

La suspension de labores ocurre
mientras se acerca el plazo para
actualizar el padrén electoral. El
25 de enero serd el tiltimo dia pa-
ra inscribirse o modificar datos
personales y domicilio en la cre-
dencial para votar.

Quienes no realicen estos trami-
tes antes de la fecha limite tendran
que esperar al siguiente periodo pa-
ra actualizar su informacién. Des-
pués del 25 de enero solo podran
solicitar reposiciones y reimpre-
siones, que no permiten cambiar
datos, fotografia ni vigencia. Las
reimpresiones podrén solicitarse
hasta dos dias antes de la eleccion.

Las personas que cumplan 18

La suspension de
labores ocurre
mientras se
acerca el plazo
para actualizar
el padron
electoral

afios antes del 6 de junio de 2027
también podran tramitar su cre-
dencial hasta el 25 de enero.

Martinez Jaimes explic6 que el
corte permite integrar e imprimir
lalista nominal que se utilizara en
los comicios.

Elmédulo de Everardo Mirquez
atiende entre 200y 500 personas
al dia. El horario es de lunes a
viernes, de 8:00 a 20:00 horas, y
los sabados, de 8:00 a13:00 horas.

Las personas que no puedan
trasladarse por enfermedad, dis-
capacidad o accidente pueden so-
licitar atencién a domicilio o en una
institucién médica.

Para ello, los interesados deben
presentar una peticién al INE y
anexar un certificado médico o
testimonios de dos personas que
acrediten su situacion; el tramite
también debe solicitarse antes del
25 de enero.

Polemizan reportera y presidenta
por origen de Taddei en la mananera

Printres
enekal

MAURICIO BAUTISTA

El origen de Guadalupe Taddei,
expresidenta del Instituto Nacio-
nal Electoral (INE), se convirtié en
polémica entre la presidenta Clau-
dia Sheinbaum y una reportera du-
rante la conferencia matutina en
Palacio Nacional.

El intercambio gir6 en torno a
los vinculos politicos de la exfun-
cionaria, el proceso que la llevé a
la presidencia del organismo y el
respaldo que recibié de distintos
partidos, incluido Morena.

Laperiodista Reyna Haydee Ra-
mirez cuestiond a la mandataria
por sostener que Taddei no tenia
relacién con Morena, cuando, afir-
mo, el entonces secretario de Go-
bernacién, Adan Augusto Lépez,
habria impulsado su llegada al INE.

También recordé que la excon-
sejera inicio su trayectoria en el

organismo electoral en 2014,
durante el gobierno panista de
Guillermo Padrés en Sonora, y
continud en administraciones del
PRIy Morena.

Sheinbaum respondié que Tad-
dei fue seleccionada mediante un
procedimiento institucional y pidié
revisar los videos de la votacién en
la Camara de Diputados. Explico
que primero se integro un comité
de evaluacidn, cuya conformacién
recibio el respaldo de practica-
mente todas las fuerzas politicas,
y después se eligié a la presidenta
del INE mediante insaculacion.

“Guadalupe Taddei fue elegida
por témbola en la Camara de Dipu-
tados, yavimos el video. ¢Quién voté
por los cinco que estaban, la quinte-
taque estaba ahi en esa urna? Todos
los partidos politicos, menos uno.
Ya, esa es la verdad”, sostuvo.

Lareporterainsistié en que inte-
grantes del Comité Técnico de Eva-
luacién, entre ellos Maite Azuela,
han relatado que hubo cabildeos
para orientar la seleccién de los
perfiles que integraron la quinteta
final. Sheinbaum respondié que,

aun con esos sefialamientos, la
propuesta recibié el voto de casi
todas las bancadas.

Como parte de su exposicion, Ra-
mirez reprodujo declaraciones del
expresidente Andrés Manuel L6pez
Obrador, quien defendi6 a Taddeiy
destacé su trayectoria, integridad
y el proceso de evaluacion que pre-
cedi6 a sunombramiento. También
mostré un fragmento del goberna-
dor de Sonora, Alfonso Durazo, en
el que reconocia el profesionalismo
de la entonces consejera.

Sheinbaum afirmé que esas opi-
niones correspondieron a un mo-
mento anterior y que su valoracién
cambi6 después del desempeiio de
Taddei al frente del instituto.

“Si. Yo lo que dije, y lo sostengo,
es que Guadalupe Taddei traicio-
no6 al pueblo”. Y afiadio: “Y desde
mi punto de vista, Guadalupe
Taddei venia de ese grupo que se
fue formando, nombrado por Lo-
renzo Cordova. Y después, pudo
haber... se pudo haber pensado
que era una persona honesta, pe-
ro resultd que no”.

Al cierre del intercambio de pre-
guntas y respuestas, que se prolon-
g0 por casi 45 minutos, la presiden-
ta reiteré que el INE requiere un
proceso de saneamiento.

—_4Temas

la mananera

Exige CSP abrir
licitaciones del
INEy poner fin
a duopolio

MAURICIO BAUTISTA

La presidenta Claudia Shein-
baum demandé abrir las licita-
ciones del INE y terminar con
el duopolio que, afirmd, domina
la contratacién de papeleria y
materiales electorales. Pidié
que los concursos para urnas,
chalecos y otros insumos garan-
ticen transparencia, ademaés de
modificar los lineamientos de
los Organismos Publicos Loca-
les Electorales (Oples). “Lo més
importante, desde mi punto de
vista, es que sea transparente,
porque el problema de fondo,
desde mi punto de vista, es un
duopolio 0 monopolio de las
contrataciones”, sostuvo.

Dejan en manos de laFGR
proceso penal contra Taddei

Que Guadalupe Taddei vaya o no
aprision es asunto de la Fiscalia,
no de Palacio Nacional. Asi res-
pondié Sheinbaum a las versio-
nes sobre un supuesto acuerdo
para evitar que la expresidenta
del INE sea encarcelada por las
presuntas irregularidades en
contrataciones del organismo.
Sostuvo que corresponde a las
instituciones competentes esta-
blecer responsabilidades. “Eso
lo determina la Fiscalia. Si hay
suficientes elementos para un
procedimiento penal, pues tiene
que definirlo”, dijo.

Alcanza México récord de
23.08 millones de empleos

Por primera vez, México reba-
s6 los 23 millones de empleos
formales. En octubre, el IMSS
registré 23 millones 88 mil
353 puestos de trabajo, infor-
mo Sheinbaum, quien destacé
que el segundo semestre del
ano seria mejor, como habia
anticipado. Preciso que la cifra
corresponde al total de puestos
de trabajo registrados ante el
IMSS y representa el nivel mas
alto desde que existe este indi-
cador. “Llegamos a una cifra
maxima de empleos formales
en este mes que pasé, de octu-
bre”, sostuvo.

Reconoce gobierno que no
hay convenio por rio Sonora

A 12 aiios del derrame que con-
tamino el rio Sonora, la repara-
cion sigue sin un papel firmado.
Sheinbaum reconocié que el
compromiso de Grupo México
de aportar mil 500 millones de
pesos no se ha formalizado por
medio de un convenio. Explicé
que el compromiso se planteé
como parte de las acciones de
remediacion. “No esta firmado,
se obligd, como era la ley, a que
dieran mil 500 millones”, sefiald.
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INVIERTEN 16 MDP EN APOYOS Y FINANCIAMIENTOS PARA ACAXOCHITLAN

Gobernador destaca inversion de
123 mdp para obras en Singuilucan

REDACCION

El gobernador Julio Menchaca Sa-
lazar realiz6 una gira de trabajo en
Singuilucan, donde, a través de las
Rutas de la Transformacion, anun-
ci6 obras de infraestructura y en-
tregd apoyos sociales y productivos.

Durante su mensaje, el mandata-
rio estatal destaco que los avances
alcanzados en los municipios son
resultado del trabajo coordinado
entre dependencias, servidores
publicos y ciudadania, ademas del
respaldo del gobierno de México y
delos poderes Legislativo y Judicial
de la entidad.

Anuncian obras para el
municipio

En su sexta visita a Singuilucan,
Menchaca Salazar anuncié la reha-
bilitacién y acondicionamiento de
la plaza principal, la sustitucién y
reubicacion de la linea de conduc-
cién del circamo Tlazala al tanque
Los Olvera, asi como la construccién

En su sexta visita a este municipio,
Menchaca Salazar anuncio la
rehabilitacion y acondicionamiento
de la plaza principal

de la linea de distribucién de agua
potable del pozo Singuilucan.

Estas acciones forman parte de
una estrategia de infraestructura
que suma 123 millones de pesos en
obras concluidas, en ejecucion o pro-
gramadas para el municipio.

El secretario de Infraestructura
Publica y Desarrollo Urbano Sos-
tenible, Alejandro Sdnchez Garcia,
detall6 que entre los proyectos des-
tacan la perforacién de un pozo en
Somorriel, la rehabilitacién de la
avenida Juarez, el mejoramiento de
caminos e infraestructura hidrauli-
ca, asi como la construccién de un
corredor artesanal y gastronémico
y la modernizacién del mercado
municipal.

Como parte de la gira, el gober-

nador y el secretario de Bienestar
e Inclusion Social, Ricardo Gomez
Moreno, realizaron la entrega re-
gional de apoyos por un millén 470
mil pesos a 147 beneficiarios de sie-
te municipios, incorporados a los
programas Bienestar y Desarrollo
y Madres Trabajadoras.

En materia agropecuaria, junto
con el secretario de Agricultura y
Desarrollo Rural, Napoleén Gonzélez
Pérez, entrego apoyos del programa
Dignificar el Campo Hidalguense a
556 productores, con una inversion
de 11 millones 900 mil pesos.

Los apoyos incluyeron semillas de
cebada, maiz y jitomate, ademas de
165 terneras 'y 206 sementales ovi-
nos, con el propésito de fortalecer la
productividad del sector rural.

Faltan mil elementos para vigilar
los penales de Hldalgo Cruz Neri

DULCE CASTILLO

Alrededor de mil policias peniten-
ciarios hacen falta en Hidalgo para
cubrir las necesidades del sistema,
informé el secretario de Seguridad
Publica estatal, Salvador Cruz Neri.
Aunque se recluté a 99 aspirantes,
solo 11 se encuentran actualmente
en la academia para capacitarse e
incorporarse a la corporacion.

En entrevista con La Jornada Hi-
dalgo, el funcionario reconocié que
existe un déficit de elementosy dijo
que préximamente se emitird otra
convocatoria para atraer personal.
Explicé que algunas personas no
concluyen la formacién y que otras
renuncian después de llegar a los
centros penitenciarios, al conside-
rar que el trabajo no es para ellas.

La falta de policias se suma a
otros retos del sistema, como la so-
brepoblacién en algunos penales y

A Aunque se recluté a 99
aspirantes, solo 11 se encuentran
actualmente en la academia para
capacitarse. Foto Benjamin H. V.

la dificultad para cubrir plazas mé-
dicas. Cruz Neri indic6 que buscan
personal médico para los centros,
pero algunas personas desisten al
conocer las condiciones del servicio.

En Hidalgo hay alrededor de 6
mil 600 personas privadas de la li-
bertad, entre hombres y mujeres,
informé el secretario. En Pachuca,
la poblacién penitenciaria se acerca
a 3 mil personas, segtin lo expuesto
durante la entrevista.

Sobre las condiciones del Cereso
de Pachuca, sefialé que se constru-
yeron cuatro médulos: tres con ca-
pacidad aproximada para 380 per-
sonas cada uno y otro destinado a
personas adultas mayores. También
afirmé que ya esté concluida la di-

vision entre las dreas de personas
procesadas y sentenciadas, una de
las observaciones planteadas por
organismos de derechos humanos.

Cruz Neri describié como com-
pleja la situacién del penal de
Ixmiquilpan y Jacala, donde hay
sobrepoblacién y las instalaciones
que anteriormente fueron carceles
distritales no fueron construidas
para funcionar como centros peni-
tenciarios.

La entrevista se da luego de que
un interno murié en el Cereso de
Pachuca el pasado domingo 8 de
noviembre. El secretario informé
que el ataque habria ocurrido tras
un reclamo por motivos sentimenta-
les. Lavictimay el probable agresor
compartian galera y trabajaban en
el mismo sitio dentro del penal; la
agresion sucedi6 en el drea de co-
medores, poco antes del inicio de la
visita familiar.

LaSecretaria de Seguridad Publi-
ca de Hidalgo identificé a la victima
conlasiniciales J. 1. V. B., quien cum-
plia una sentencia de 37 afios y seis
meses por feminicidio. El probable
responsable, A. D. B. H., quedé a
disposicién del Ministerio Publico.

Sobre el proyecto de un nuevo
centro penitenciario, Neri dijo que el
gobierno estatal revisa un sexto pre-
dio, pues las opciones anteriores no
cumplieron con los requisitos lega-
les, agrarios y vecinales. Sefial que
buscan construirlo en el Valle del
Mezquital para facilitar las visitas.

Por su parte, el secretario de De-
sarrollo Econémico, Carlos Henkel
Escorza, informd que durante 2026
se han destinado 10 millones 821
mil pesos en apoyos para Singui-
lucan a través de programas como
Impulso NAFIN + Hidalgo 2026,
Emprendiendo Paso a Paso, Trans-
formando con la Juventud y Tu Ex-
periencia Transforma.

A estos recursos se suma una
inversién conjunta estatal y muni-
cipal de 769 mil 339 pesos para me-
jorar las instalaciones del mercado
municipal.

Asimismo, el director general
del Sistema DIF Hidalgo, Ricardo
Alvizo Contreras, dio a conocer que
mediante el programa Es por Ti se
entregaron 500 canastas alimen-

tarias, con una inversion superior
a 827 mil pesos, para fortalecer
la alimentacién de las familias del
municipio.

Mas de 16 millones en
apoyos para Acaxochitlan

Por otra parte, Menchaca Salazar
encabez6 una jornada de las Rutas
de la Transformacién en el muni-
cipio de Acaxochitlan, donde se
entregaron apoyos sociales, finan-
ciamientos productivos y acciones
de fortalecimiento comunitario por
mas de 16 millones de pesos.

Durante su mensaje, el manda-
tario destacé que Hidalgo registra
avances en diveros indicadores co-
mo la generacién de empleo.
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PRESION CONTRA LOS GIGANTES DE LA VENTA DE BOLETOS

Ocesa y Ticketmaster, en

a mira de las autoridades

La Comision Nacional Antimonopolio
investiga presuntas barreras a la
competencia en los espectaculos
masivos en vivo; Profeco endurecio
las reglas tras el caso BTS

ANGELICA RUIZ

La concentracién del mercado del
entretenimiento en vivo y de la ven-
ta de boletos ha colocado bajo es-
crutinio a las principales empresas
del sector en México.

Las quejas de consumidores por
cancelaciones, cargos adicionales,
cambios de condiciones, boletos in-
validos y dificultades para obtener
reembolsos han impulsado acciones
regulatorias, demandas colectivas y
propuestas legislativas que buscan
fortalecer la proteccién de quienes
asisten a conciertos, festivales y es-
pecticulos masivos.

Ocesay Ticketmaster, dos com-
paiiias que durante afios han man-
tenido una posicién dominante en
la organizaciény comercializacion
de eventos en el pais, estin bajo la
lupa.

De acuerdo con la Procuradu-
ria Federal del Consumidor (Pro-
feco), en 2022 ambas empresas
concentraban 64.5% del mercado
nacional de servicios de entrete-
nimiento, una participacién que
ha alimentado cuestionamientos
sobre los niveles de competencia
y las condiciones de venta para los
consumidores.

@ El Consejo Ciudadano para
la Seguridad de la CDMX

ha recibido 301 reportes
relacionados con fraudes en
la compra de boletos para
eventos masivos desde 2022

Un mercado cada vez
mas concentrado

El crecimiento de Ocesa y Ticket-
master se aceleré en los tltimos
afios con la expansion de Live Na-
tion Entertainment, corporacion
internacional que controla a Tic-
ketmaster y que ha incrementado
progresivamente su participacion
accionaria en Ocesa.

Laintegracion entre promotoras,
operadores de recintos y platafor-
mas de venta de boletos ha sido
objeto de criticas por parte de or-
ganizaciones de consumidores, que
advierten que este modelo reduce
las alternativas para el publico y for-
talece la capacidad de un pequeiio
grupo de empresas para fijar condi-
ciones comerciales.

La hoy extinta Comisién Federal
de Competencia Econdémica (Cofe-
ce) investigd desde 2015 a CIE, Oce-

Unode los
episodios mds
emblemditicos
fue el concierto
del cantante

Bad Bunny,
celebrado en 2022

say Ticketmaster por posibles prac-
ticas monopdlicas relativas. En 2018
cerré el expediente a cambio de que
las empresas asumieran compromi-
sos para restaurar la competencia,
entre ellos, eliminar clausulas de
exclusividad con recintos.

En la actualidad, la Comisién Na-
cional Antimonopolio (CNA) —que
sustituyé a la Cofece— mantiene
abierta una investigacion por pre-
suntas barreras ala competencia en
elmercado de entretenimiento en vi-
vo, que incluye la operacién de recin-
tosy la venta de boletos, de acuerdo
con sureporte del segundo trimestre
de 2026. El organismo no ha identi-
ficado a las empresas investigadas.

En Estados Unidos, un jurado
federal determind en abril de 2026
que Live Nation y su filial Ticket-
master mantienen un monopolio
perjudicial sobre los grandes recin-
tos de espectaculos

La polémica cobré fuerza a raiz
de la pandemia de la covid-19, cuan-
do miles de usuarios denunciaron
problemas relacionados con even-

tos cancelados, cambios en espec-
taculos y procesos de devoluciéon
de dinero. Desde entonces, diversos
casos pusieron en evidencia fallas
que generaron desgaste entre con-
sumidores y autoridades.

Uno de los episodios mas emble-
maticos fue el concierto del cantante
Bad Bunny, celebrado en diciembre
de 2022, cuando miles de asistentes
con boletos vilidos quedaron fuera
del recinto debido a problemas de
duplicidad y cancelacién de accesos.

El caso derivé en una investiga-
cién de Profeco, que exigi6 el reem-
bolso total de los boletos mas una
bonificacién de 20%, y abri6 el deba-
te sobre los controles de seguridad
en la emision de las entradas.

De acuerdo con expedientes de la
Profeco, las inconformidades tam-
bién incluyeron cancelaciones arbi-
trarias de boletos, modificaciones a
la programacién original de eventos,
negativa de acceso a personas con
entradas legitimas y dificultades pa-
ra obtener reembolsos completos.

Miles de quejas acumuladas

Registros de la Profeco reportan
4 mil 746 denuncias digitales acu-
muladas hacia principios de 2026
relacionadas principalmente con
la falta de claridad en cargos adi-
cionales, informacion insuficiente
sobre zonas disponibles, comisiones
y esquemas de precios dinimicos en
eventos de alta demanda.

Ademas, 608 consumidores par-
ticiparon en una accién colectiva
promovida por la dependencia en
contra de Ticketmaster y Ocesa por
afectaciones registradas entre 2021
y 2024, derivadas de cancelaciones

A Las quejas de consumidores
por cancelaciones, cargos
adicionales, cambios de
condiciones, boletos invalidos

y dificultades para obtener
reembolsos han impulsado
acciones regulatorias, demandas
colectivas y propuestas
legislativas. Foto Especial

unilaterales, cambios en eventos y
negativas de reembolso.

Una accién colectiva previa, pre-
sentada en diciembre de 2022 en re-
presentacion de 434 consumidores,
concluy6 en abril de 2024 con un
acuerdo por el que Ticketmaster de-
volvié mas de 3.4 millones de pesos,
incluida una bonificacién de 20%.

A ello se suman periodos en los
que la autoridad llegé a registrar
hasta 500 quejas en una sola semana
por problemas relacionados con clo-
nacion, falsificacién o duplicidad de
accesos para especticulos masivos.

Lainconformidad de los usuarios
no se limita a los grandes concier-
tos. En fechas recientes también se
documentaron reclamos por la can-
celacion o incumplimiento de pre-
sentaciones artisticas, como ocurrié
con seguidores del cantante Junior
H en Tijuana, quienes solicitaron
ante Profeco la devolucién de su di-
neroy las compensaciones previstas
en la ley después de esperar varias
horas el inicio del espectaculo.

Otra queja recurrente son los
cambios de sede de dltima hora.
Consumidores han sefialado a
promotoras por trasladar eventos
de recintos de mayor capacidad a
espacios mas pequefios sin garan-
tizar las condiciones originalmente
contratadas.
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Fraude, reventa y boletos falsos

ANGELICA RUIZ

El Consejo Ciudadano para la Se-
guridad y Justicia de la Ciudad de
México informé que desde 2022 ha
recibido 301 reportes relacionados
con fraudes en la compra de boletos
para eventos masivos.

De esos casos, 289 concluyeron
con afectaciones econémicas paralos
consumidores, mientras que 12 fue-
ron detectados antes de concretarse.

El organismo identificé que 49%
delas denuncias tuvieron origen en
publicaciones realizadas a través de
Facebook, donde los delincuentes
ofrecian accesos inexistentes, du-
plicados o falsificados.

Uno de los casos mas recientes
fue el Gran Premio de la Ciudad de
México de Formula Uno, celebrado
del 30 de octubre al 1 de noviembre,
ante el cual el Consejo Ciudadano
alerté sobre la venta de boletos ap6-
crifos en redes sociales.

Ante este escenario, las autori-
dades han insistido en que las com-
pras se realicen exclusivamente por
canales oficiales y han reforzado
campaias de prevencion para evi-
tar engaios vinculados con espec-
taculos de alta demanda.

La respuesta de Profeco

Las presiones de consumidores y
organizaciones civiles llevaron a
Profeco a endurecer la regulacién
aplicable a promotores y boleteras.

El detonante mas reciente fue la
venta de boletos para los conciertos
de BTS en el Estadio GNP, en mayo
de 2026. En enero, Profeco inicié un
Procedimiento por Infraccién a la
Ley contra Ticketmaster y emitié
exhortos a las plataformas de reven-
ta Viagogo, StubHub y Helloticket.

E1 19 de febrero de 2026 fueron
publicados en el Diario Oficial de
la Federacién los lineamientos que
deberan cumplir las empresas que
comercialicen boletos para con-
ciertos masivos, es decir, con mas
de 20 mil asistentes.

Entre las nuevas obligaciones
destaca la publicacién, con al me-
nos 24 horas de anticipacion al
inicio de las ventas, de informa-
cion clara sobre fechas, horarios,
artistas participantes, términos y
condiciones.

También deberan exhibir mapas
detallados de localidades, precios
finales por seccién y el costo total a
pagar, incluyendo impuestos, comi-
siones y cualquier cargo adicional.
La autoridad establecid, ademas,
que esos precios no podran modifi-
carse durante el proceso de compra.

Los lineamientos prevén de-
voluciones integrales en caso de
cancelaciones y compensaciones
minimas equivalentes a 20% del
monto pagado cuando asi corres-
ponda conforme a la Ley Federal de
Proteccién al Consumidor.

La Procuraduria habilité el co-
rreo electrénico conciertos@profe-
co.gob.mx para recibir denuncias e
inconformidades relacionadas con
espectaculos ptiblicos.

Ticketmaster informo el mis-
mo 19 de febrero que acatara los
lineamientos.

La propuesta legislativa

A las medidas administrativas se
suma una iniciativa presentada el
16 de julio de 2025 por Movimien-
to Ciudadano (MC) ante la Comi-
sion Permanente del Congreso de
la Uni6n para reformar diversas
disposiciones de la Ley Federal de
Proteccién al Consumidor.

La propuesta —atin pendiente
de aprobacién— busca fortalecer
las facultades de Profeco para pro-
teger a los compradores de boletos
fisicos y electrénicos, garantizar
el acceso de quienes cuenten con
entradas vilidas y evitar la sobre-
venta de localidades.

Asimismo, plantea que las em-
presas informen de manera pre-
cisa todos los cargos y comisiones
aplicables, ademads de obligarlas
a emitir boletos con mecanismos
de seguridad que garanticen su
autenticidad.

Uno de los puntos centrales con-
siste en considerar como reventa
abusiva la comercializacién de
boletos por personas o empresas
no autorizadas cuando el precio
supere en mas de 20% el valor no-
minal o cuando exista una practica
sistematica de acaparamiento con
fines de lucro.

La de MC no es la tinica propues-
ta, en la Camara de Diputados se

han presentado otras iniciativas,
como la del priista Carlos Eduardo
Gutiérrez Mancilla, de noviembre
de 2025, sobre reventa de boletos.

Elreto en puerta

Las controversias acumuladas du-
rante los tltimos afios evidenciaron
deficiencias en un mercado donde
pocas empresas concentran buena
parte de la oferta de especticulosy
de la venta de boletos.

Los casos relacionados con Tic-
ketmaster y Ocesa, las miles de
quejas recibidas por Profeco y el
crecimiento de los fraudes digita-
les han colocado la proteccion del

consumidor como una prioridad
regulatoria.

Las nuevas reglas emitidas por
la autoridad y las reformas que se
discuten en el Congreso apuntan
a dotar de mayor transparencia al
sector y limitar practicas abusivas,
mientras que la investigacién de la
Comisién Nacional Antimonopolio
debera determinar si existen barre-
ras a la competencia.

Elreto sera que dichas medidas se
traduzcan en mejores condiciones
para los usuarios y en un mercado
donde la asistencia a conciertosy es-
pectaculos dependa menos de estruc-
turas concentradas y més de reglas
claras para todos los participantes.
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Estiman una derrama

de mil 600 millones de
pesos por el Buen Fin

Calculan que 70% de las compras
se realice en comercios fisicos y
30% en comercio electronico

ADELA GARMEZ

Paralaedicion 2026 del Buen Fin, la
Céamara Nacional de Comercio (Ca-
naco) Pachuca estima una derrama
econémica por mas de mil 609.5
millones de pesos y la participacién
de mas de 7 mil 500 establecimien-
tos en Hidalgo, principalmente en
Pachuca, Tulancingo y Tula.

En conferencia de prensa, Maria
del Rocio del Arenal Pérez, presiden-
ta de la cAmara, informé que del 13
al 17 de noviembre se llevara a cabo
el programa de descuentos, en don-
de calculan que 70% de las compras
se realice en comercios fisicos y 30%
en comercio electrénico.

En los cinco dias de ofertas se es-
timan incrementos en las ventas del
sector en moda, electrénica, belleza
y cuidado personal, electrodomésti-
cos y tecnologia; asi como un gasto
promedio de entre mil 100 y mil 195
por familia.

Por su parte, Fuad Joel Saade
Valdespino, titular de la Oficina de
Defensa del Consumidor (Odeco)
en Pachuca, preciso que el aio pa-
sado ofrecieron 27 asesorias, de las
cuales siete derivaron en reclama-
ciones formales, principalmente en
Pachuca.

De esas quejas, todas fueron con-
ciliadas, por lo que para este afio

A En los cinco dias de ofertas
prevén incrementos en las ventas
del sector en moda, electronica,
belleza y cuidado personal,
electrodomésticos y tecnologia.
Foto Benjamin H. V.

pretenden que la mayoria de las
quejas sean resueltas bajo esa via,
por lo que fueron instalados médu-
los fijos e itinerantes para atender a
los consumidores.

“Pedimos que las promociones
sean claras, se cumplan las ofertas

exhibidas, para garantizar el servi-
cio, y que los usuarios usen la plata-
forma Quién es quién en los precios.
No vamos a esperar a que lleguen las
quejas, a partir de viernes se hara un
despliegue de personal y médulos
fijos en Galerias, Explanada y Gran
Patio”, dijo.

En tanto, Yolotzin Yazmin Solis
Hernandez, administradora des-
concentrada de servicios al contri-
buyente, informé que los estableci-
mientosy compradores que partici-
pen en el Buen Fin podran acceder a
la rifa de premios de hasta 250 mil
pesos, solo con una comprar minima
de 250 pesos en productos.

Esto sera posible si los consumi-
dores pagan con transferencias o
tarjeta de crédito o débito; ademas,
los establecimientos deberan estar
inscritos en la plataforma del Buen
Fin.

Pidi6 a los usuarios revisar el
catdlogo de establecimientos parti-
cipantes, en donde participan prin-
cipalmente pequefias y medianas
empresas. La bolsa total en premios
serd de 500 millones de pesos.

Fortalece el IHE la formacion
artistica con taller de direccion
coral dirigido a docentes

REDACCION

Con el propésito de fortalecer la
educacién artistica en las comu-
nidades escolares, el Instituto
Hidalguense de Educacién (THE)
participé en el Taller de Direc-
cién Coral, que formé parte del
II Festival Nacional de Coros de
la Zona Centro del Pais, donde
maestras y maestros recibieron
herramientas para impulsar la
creacion y el desarrollo de coros
en sus escuelas.

La coordinadora general de
Educacién Basica, Nancy Adria-
na Leon Vite, destacé que esta
actividad contribuye a la inicia-
tiva nacional presentada por la
presidenta de México, Claudia
Sheinbaum Pardo, para que cada
escuela publica del pais fortalez-
calaformacién integral de nifias,
nifios y adolescentes a través de
lamusicayla expresion artistica.

La capacitacion, impartida por
el maestro Uriel Ortega, superd
las expectativas de participacion,
lo que refleja el interés y compro-
miso de las y los docentes con la
educacion artistica.

Nancy Le6n reconocié el com-
promiso de la Secretaria de Cul-
tura de Hidalgo y del director
general del Centro Estatal para
la Culturay las Artes de Hidalgo
(Cecultah), César Aurelio Mon-
roy Vega, por sumar esfuerzos
para ofrecer este espacio gra-
tuito de aprendizaje y acercar
las expresiones artisticas a las
comunidades educativas.

Asimismo, resalté que el traba-

A Maestras y maestros
recibieron herramientas
para impulsar la creaciény
el desarrollo de coros en las
escuelas. Foto Cortesia

La capacitacion
supero las
expectativas de
participacion

jo coordinado entre ambas depen-
dencias ha permitido desarrollar
proyectos como Artes Escénicas
en las Escuelas y Ruta Colibri,
ademads de la préxima implemen-
tacion de Talleres Itinerantes:
Travesias Culturales, iniciativas
que acercan el arte y la cultura a
comunidades de todo el estado.
Finalmente, reiteré que, bajo la
visién del gobernador Julio Men-
chaca Salazar, se trabaja para for-
talecer una educacion humanista,
incluyente y de excelencia.

Operativo por jornada comercial
dispondra de 5.5 mil policias

7

DULCE CASTILLO

Del 13 al 17 de noviembre, la Se-
cretaria de Seguridad Publica de
Hidalgo (SSPH) implementara un
operativo especial de vigilancia

;?F&\
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en los 84 municipios de la entidad
con motivo de la jornada comer-
cial del Buen Fin. El titular de la
dependencia, Salvador Cruz Neri,
informé que el objetivo central es
proteger laintegridad fisica y el pa-
trimonio de la ciudadania durante

el periodo de mayor actividad eco-
noémica del afio.

El despliegue contara con un pie
de fuerza de 5 mil 580 elementos
estatales y municipales apoyados
por mil 395 patrullas. La policia
estatal coordinara los patrullajes

y recorridos a través de las ocho
regiones operativas —Huejutla,
Zacualtipan, Tulancingo, Ciudad
Sahagtin, Pachuca, Tula de Allen-
de, Huichapan e Ixmiquilpan—y
las 27 delegaciones, intensificando
la presencia en corredores comer-
ciales, bancos, cajeros automaticos,
gasolineras, estacionamientos y
vialidades de alta circulacién, com-
plementados con patrullajes a pie
mediante binomios caninos.

Monitoreo con tecnologia
C5iy atencion cibernética

El esquema preventivo estara res-
paldado desde la central del C5i
y sus tres subcentros regionales,
donde 335 analistas dardn segui-
miento continuo a través de 13 mil
444 camaras de videovigilancia y los
sistemas de alertamiento ciudadano
vinculados a las lineas de emergen-
cia 911 y denuncia anénima 089.
Ante el incremento de transac-
ciones digitales, la Policia Ciberné-
tica reforzara la supervision para

La Policia estatal
coordinard los
patrullajes y
recorridos a
través de las
ocho regiones
operativas y 27
delegaciones

< Intensificaran vigilancia en
corredores comerciales, bancos,
gasolineras, estacionamientos y

vialidades de alta circulacion.
Foto Benjamin H. V.

detectar y atender denuncias por
intentos de extorsion o fraudes co-
merciales. Asimismo, la SSPH ex-
horto alos compradores en linea a
verificar la autenticidad de los sitios
web, desconfiar de ofertas despro-
porcionadas y evitar ingresar a en-
laces sospechosos distribuidos por
mensajeria o redes sociales, recor-
dando laimportancia de resguardar
NIPs, claves y datos bancarios.t
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EL SERVICIO MEJORO EN ALGUNAS ZONAS TRAS UN CONVENIO CON LA CAASIM

Denuncian tandeos de hasta
un mes en San Agustin Tlaxiaca

DULCE CASTILLO

Habitantes de San Agustin Tlaxia-
ca denunciaron en redes sociales
problemas de abasto de agua po-
table y sefalaron que, en algunas
localidades, el tandeo puede tardar
15 dias, un mes o incluso mas. Tam-
bién expresaron preocupacion por
el manejo del pozo de La Trinidad
y el destino del agua.

El municipio depende de seis po-
zos principales. El de La Trinidad,
ubicado en la localidad de Benito
Judrez, tiene capacidad para ex-
traer 50 litros por segundo, pero
solo se aprovechan 32, de acuerdo
con datos municipales. Su opera-
cién cuesta alrededor de 18 millo-
nes de pesos al afo.

La administracion del pozo de
La Trinidad pasé a la Comisién
de Agua y Alcantarillado de Sis-
temas Intermunicipales (Caasim)
mediante un convenio. El pozo
abastece a las comunidades de Tor-
nacuxtla, Tilcuautla, E1 Durazno,
Santa Catarinay El Nopalillo.

En entrevista con La Jornada
Hidalgo, el alcalde Mario David
Medina Herndndez afirmé que

El municipio
depende

de seis pozos
principales,

dio a conocer el
alcalde Mario
David Medina

A La administracién del

pozo de La Trinidad pasé a la
Comision de Agua mediante un
acuerdo. Foto Benjamin H. V.

Sefialan preocupacion por el manejo del pozo de La
Trinidad, ubicado en Benito Judrez, y el destino del agua

no tiene reportes de fallas gene-
ralizadas en otras comunidades y
sostuvo que el servicio mejoré en
algunas zonas tras el convenio.
También informé que atin no es-

& hidalgo.travel

ta resuelto el suministro paralas
Viviendas del Bienestar.

Los desarrollos se ubican en pre-
dios como Desti, donde se estiman
alrededor de 2 mil 500 viviendas,

@

y en las inmediaciones de Citnova
con entre mil 400 y 2 mil casas.
Medina Herndndez dijo que exis-
te un plan para perforar pozos para
abastecerlos, pero no precisé cuan-

MEéxX

P IS

- 2022-2028 -

":' HIDALGO | TURISMO

do se resolvera el suministro. Indicé
que las obras tienen cerca de 80%
de avancey se prevé que concluyan
en diciembre, aunque no dio una fe-
cha de entrega.

Anadié que el municipio prevé re-
poner el pozo de Nueva Tlaxiaca, que
abastece a la cabecera, ademas de
cambiar algunas lineas de conduccién
y tanques para mejorar el servicio.
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Durante anos se
quiso combatir la
reventa, pero el
mundo digital la
volvio casi
obligatoria.
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REPRESENTA 65.32% MAS RESPECTO AL PRESUPUESTO DE 2025

Hidalgo destina 47 mdp a 41
Centros Libres para Mujeres

Entre enero y septiembre de este
ano, los centros atendieron a 16 mil
580 personas y realizaron 35 mil 982
intervenciones, sefiala el IHM

DULCE CASTILLO

Hidalgo cuenta con 41 Centros
Libres para Mujeres en igual ni-
mero de municipios, con un pre-
supuesto de 47 millones de pesos
para 2026, informé Katia Gabrie-
la Herndndez Pérez, directora del
Instituto Hidalguense de las Mu-
jeres (IHM). La cifra representa
un aumento de 65.32% respecto
al presupuesto de 2025.

Entre enero y septiembre de

este afio, los centros atendieron a
16 mil 580 mujeres y realizaron 35
mil 982 intervenciones, de acuer-
do con los datos presentados por
el Instituto. Ademads, se instalaron
183 Redes de Mujeres y los servi-
cios alcanzan casi la mitad del te-
rritorio estatal.

Los espacios brindan atencién
juridica, psicoldgica y de trabajo
social. Cuentan con abogadas que
ofrecen asesoria y representacion
legal; psicélogas especializadas en
atencion a la violencia, y trabaja-

A Las asesoras también
acuden a comunidades para
acercar la atencién y capacitar
a funcionarios municipales.
Foto Benjamin H. V.

doras sociales que realizan el pri-
mer contacto, canalizan los casos
y organizan actividades en las co-
munidades.

También incluyen personal de-
dicado al empoderamiento eco-
némico, que vincula a las usuarias
con opciones de empleo o con
alternativas para comercializar
sus productos. Las integrantes de
las Redes de Mujeres comparten
informacion sobre derechos, pre-
vencién de la violencia y servicios
disponibles en sus localidades.

Las asesoras también acuden

a comunidades para acercar la
atencion y capacitar a funciona-
rios municipales, explicé Hernan-
dez Pérez. La distribucion de los
centros busca facilitar el acceso
a estos servicios, incluso en loca-
lidades alejadas de los distritos
judiciales.

El mapa presentado por el IHM
sefala presencia en Acaxochitlan,
Ajacuba, Atitalaquia, Atotonilco
de Tula, Atotonilco el Grande;
Cardonal; Chapantongo, Chapul-
huacan, Cuautepec de Hinojosa,
El Arenal, Epazoyucan, Huautla,
Huichapan, Ixmiquilpan, Jalto-
can, La Misién, Metepec, Metztit-
lan, Mineral de la Reforma, Mix-
quiahuala de Juirez y Molango de
Escamilla.

También Omitlan de Juarez, San
Felipe Orizatlan, Santiago Tulan-
tepec de Lugo Guerrero, Tasquillo,
Tecozautla, Tepeapulco, Tepetit-
lan, Tlaxcoapan, Tlahuelilpan,
Tula de Allende, Tulancingo de
Bravo, Villa de Tezontepec, Xochi-
coatlan, Xochiatipan, Zacualtipan
de Angeles, Zapotlin de Juirez,
Zempoala y Zimapan.

La directora senal6 que la es-
trategia se desarrolla con apoyo
de los gobiernos federal y esta-
tal. Entre los apoyos econémicos
complementarios mencioné los
dirigidos a mujeres que reciben
atencion especializada; a quienes
enfrentan enfermedades graves y
carecen de seguridad social; a ni-
fias y adolescentes embarazadas
o con un plan de restitucién de
derechos y a mujeres que buscan
iniciar actividades productivas o
impartir talleres.

HIDALGO EN EL SENADO

Nuevos retos legislativos: zonas metropolitanas y movilidad,

una importante y cercana comision

https://lajornadahidalgo.com/

@ LaJornadaHidalgo
€3 @ Jomada Hidalgo

SIMEY OLVERA

A SEMANA PASADA tuve el honor

de ser votada por el Senado de la Re-

ptiblica, a propuesta de mi grupo par-

lamentario, como presidenta de la Co-
mision de Zonas Metropolitanas y Movilidad.
Las comisiones del Senado son los 6rganos
legislativos encargados de realizar el estudio,
analisis, dictaminacién, debate y resolucién
de las iniciativas, minutas y proposiciones
con punto de acuerdo. Asi que me correspon-
dera coordinar estos trabajos en los asuntos
que tienen impacto en las materias que invo-
lucran el desarrollo y 1a resolucién de proble-
mas respecto de las zonas metropolitanasy el
factor de la movilidad.

ESTE RUBRO ADQUIERE especial relevan-
cia para nuestro estado, ya que ocho munici-
pios hidalguenses (Atitalaquia, Atotonilco de
Tula, Tepeji del Rio, Tizayuca, Tlaxcoapan,
Tolcayuca, Tula y Villa de Tezontepec) actual-
mente forman parte de la Zona Metropoli-
tana del Valle de México, la mas grande de
nuestro pais, que representa una sexta parte
de la poblacién nacional. También tenemos
en Hidalgo las zonas metropolitanas de las
regiones de Pachuca y de Tulancingo.

EXISTEN DIFERENTES ELEMENTOS
que se pueden legislar bajo una 6ptica
transversal y arménica, como lo son:

el uso de suelo, agua, medio ambiente,
transporte, accesibilidad, servicios, segu-
ridad publica, coordinacidn fiscal, entre
otros, de manera que las zonas puedan te-
ner condiciones que permitan su desarro-
llo planeado y ordenado. Estos trabajos
son principalmente abordados por las ad-
ministraciones publicas federal, estatales
y municipales. Con la secretaria de Desa-
rrollo Agrario, Territorial y Urbano, Edna
Vega Rangel; el secretario de Economia,
Marcelo Ebrard, y otras instituciones es-
taremos colaborando desde la Comision.

ES EVIDENTE QUE, para nuestro es-
tado, la operacién del Aeropuerto Inter-
nacional Felipe Angeles, la declaratoria
de Polo de Desarrollo Econémico para el
Bienestar (Podecobi) Reserva Zapotlan,
que, ademas, fue materia de la visita 19
realizada por nuestra presidenta Claudia
Sheinbaum a Hidalgo, quien expuso nue-
vos proyectos para el estado, entre otros
factores, estan generando la llegada de
inversiones y oportunidades de desarrollo
comercial e industrial en los municipios
con cercania a la capital del pais.

EL RETO ES que dicho crecimiento pueda
atender de manera integral las demandas que
naturalmente llegan con él, como el acceso

a servicios bésicos, incremento de transito
vehicular, asentamientos, emisiones contami-
nantes y otros tipos de probleméticas que, de
atenderse bajo estrategias conjuntas, permi-
ten disminuir los posibles impactos de orden
negativo y brindar condiciones de seguridad
para la inversién y el empleo. En ese sentido,
les estaré compartiendo por este espacio algu-
nos de los trabajos que estaremos abordando
desde esta nueva encomienda.

OTROS DATOS... SIEMPRE estan quienes
lamentablemente gustan generar ataques y vi-
ciar la percepcién de las noticias: primero, una
narrativa de un supuesto castigo, tergiversada
cuando decidi dejar mi funcién como secretaria
de la Mesa Directiva; posteriormente, sacaron
de contexto que “pedi” otra comision legislati-
va, sin publicar completa esa entrevista. Como
dijo aquel histérico primer ministro inglés: “La
verdad es incontrovertible. La malicia puede
atacarla, laignorancia puede burlarse de ella,
pero al final la verdad est4 ahi”.

SIGAMOS EN CONTACTO por X: @ssimey




